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imi¢ nazwisko / nazwa przedbiorstwa

Bychawskie Przedsgbiorstwo

adres zamieszkania/siedziba Komunalne Sp Z 0.0.

ul. M. Rataja 6, 23-100 Bychawa
adres do korespondencj tel. 81 5660227 wewn 22
PESEL*/MP*

el Kontaktowy/mail
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Odbiorca oswiadczaze:

1. Posesja podiczona jest do sieci wodogijowej®: O nie O tak:

Nr fabryczny wodomierza gtdwnego .............ccoeveviiineneennnnnn. taB wodomierza gtéwnego................... madzié.....................
Posiada wiasne ujcie(a) wody(studnia glebinowa) *: O tak :pobér fym-c ............ O nie
Scieki z posesji odprowadzanes”): O nie O tak - do:
kanalizacji sanitarnej O zbiornika bezodplywowego — szamba O przydomowej oczyszczaléciekdw

bytowe O przemystowe O komunalne

Nieruchomosé stanowi®: O dziatka niezabudowana; budynekt zamieszkany, O w budowie, O iNN€..........ccccvveviviieeeiiiinn,

2.
3.
O
4. Rodzaj sciekéw odprowadzanych do kanalizacii sanitarnej
|
5.
6.

Rozlicznie na podstawi&): O wodomierza; miejsce lokalizacji wodomiet¥a studzienka wodomierzowa budynek ......................

Oryczaltlu .o 3Im-c, ilos¢ 0S6b zamieSzZKalyCh..............vieiee i
7. Dokumenty zahczone do wniosku*:

O oswiadczenie o celu poboru wody (zgodnie z zat. nr 1)
O oswiadczenie okrédajace tytut prawny do nieruchonsa (zgodnie z zat. nr 2)

O oswiadczenie o0 nieuregulowanym stanie prawnym niesawici (zgodnie z zat. nr 3)

O petnomocnictwo ** O protokét zdawczo- odbiorczy** 0O REGON*

O KRS*) O NIP*)
T 0T RSP OPPRPR
8. Umowe chae (chcemy) zawrzé*): O na czas nieokéony; [ na czas okiony*); O od .............c..c.c........ AO e

Klauzula informacyjna:

Bychawskie Przedabiorstwo Komunalne Sp. 0.0. informujee w przypadku odmowy zawarcia umowy o zaopatrzeneode lub odprowadzane
sciekdéw wnioskodawcy przystuguje prawo dozania wniosku o rozstrzygggie sporu do Dyrektora Regionalnego Zaiz Gospodarki Wodnej
Paistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Liglin

Oswiadczam, ze zapoznatem siz drugostronnie zamieszczprklauzuh informacyjrs Administratora Danych Osobowych oraz informacj
konsumenck.

Data i czytelny podpis przedstawiciela BPK Sp.@ o. R I I R
przyjmujacego wniosek Czytelny podpis wnioskodawcy(6w)

* - odpowiednie zaznaczy
** - dane nieobowjzkowe



Informacja konsumencka

I. Dostawca ustugi — dane identyfikacyjne:
Bychawskie Przedgbiorstwo Komunalne Spotka z ogranicaondpowiedzialnécia z siedzilh w Bychawie przy ul. M Rataja 6 wpisana do
Rejestru Przedghbiorcow Krajowego RejestrugBowego pod numerem KRS 0000138262, akta rejestrozezipowywanegw S3dzie Rejonowym
Lublin — Wschod w Lublinie z siedziba #widniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego RejestradSwego, NIP: 713-000-58-21, rachunek
bankowy 51124024411111000032154256, tel. 81 56602RAdil: sekretariat@ebpk.pl
Il. Gtéwne cechyswiadczenia:
Dostawca ustugi ma oboydek zapewrd zdolng¢ posiadanych ugtizeh wodocigowych i kanalizacyjnych do dostawy wody o odpowiegl
jakasci i cisnieniu oraz odprowadzansaiekéw w sposob ggty i niezawodny.
Ill. £ gczna cena lub wynagrodzenie:
Okresla obowizujaca taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w waabiorowego odprowadzangaiekdw
IV. Sposéb i termin spetnienia§wiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamaciji:
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania Dostawcy rektirdatyczcych sposobu wykonywania Umowy, w szczegétmaosci i jakosci
swiadczonych ustug oraz wysada optat za te ustugi.
2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej. Zaecaby reklamacja zawierata co najmniej:
1) imie i nazwisko/nazw firmy i adres Odbiorcy ustug,
2) przedmiot reklamaciji,
3) przedstawienie okoliczoi uzasadniacych reklamagj,
4) numer Umowy,
5) podpis Odbiorcy ustug.
3. Dostawca jest zobowzany rozpatrz§ reklamact bez zlgdnej zwitoki, w terminie nie ditszym jednak i 14 dni od dnia jej wniesienia.
W uzasadnionych przypadkach, w szczeg@hov sytuacji wymagajcej weryfikacji technicznej okoliczgoi reklamacji, Dostawca
uprawniony jest do przeditania terminu rozpoznania reklamacji do 30 dni.
4. Dostawca udziela odpowiedzi na reklangamjformie pisemnej. Odpowiédvinna zawier&
1) nazwe Dostawcy,
2) powotanie podstawy prawnej,
3) rozstrzygngcie o uwzgtdnieniu lub odmowie uwzgtinienia reklamacji,
4) pouczenie w sprawie miiwosci dochodzenia roszczev innym trybie,
5) podpis upowznionego pracownika reprezengcggo Dostawez podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.
5. W przypadku odmowy uwzglinienia reklamacji w cakgi lub w cz:$ci, odpowied na reklamagj winna zawier&d uzasadnienie.
6. W przypadku uwzgidnienia reklamacji Dostawca powiadamia Odhjarstug o wyniku rozpatrzenia reklamacji.
V. Odpowiedzialnos¢ za jakos$¢ swiadczenia:
Odpowiedzialnos¢ Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego normujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w szczegdlnosci
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode na osobie lub mieniu, ktéra nastgpita wskutek sity wyzszej
albo wytacznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktérg nie ponosi odpowiedzialnosci.
VI. Czas trwania umowy, sposoby i przestanki wypowiedzenia umowy:
Umowa jest zawierana na czas okreslony lub nieokreslony. Zmiana umowy moze nastgpi¢ przez zawarcie nowej umowy, lub aneksu. Zmiana pod
rygorem niewaznosci musi by¢ dokonana na pismie. Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢: a) W kazdym czasie na mocy porozumienia stron, b) Przez
pisemne oswiadczenie Odbiorcy z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, dokonanym w kazdym czasie przez ztozenie
os$wiadczenia w siedzibie Spotki lub przestania listem poleconym,
VII. Tresc¢ ustug posprzedaznych i gwarancji: Nie dotyczy
VIII. Funkcjonalnos¢ tresci cyfrowych: Nie dotyczy
IX. Interoperacyjnosc tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym i oprogramowanie: Nie dotyczy

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA KLIENTOW
BYCHAWSKIEGO PRZEDSI EBIORSTWA KOMUNALNEGO SP. Z O.0.

Zgodnie z art. 13 ogO6lnego rozpguzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kvweetd016 r. (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016) , zwanego dalej RODO inforenuy:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest hBwskie Przedsbiorstwo Komunalne Sp. z o0.0. w Bychawie,
ul. Rataja 6.

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod@ebpk.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzamig przynajmniej w jednym z aej wymienionych celow:
a) realizacji ustug komunalnych, na podstawie artJ&. 1. lit. ¢) RODO,
b) realizacja umowy, na podstawie art. 6. Ust. 1b)§tRODO,
c) realizacja zlecenia/lumowy na wykonanie robét budowth lub wodno-kanalizacyjnych, na podstawie értUst. 1. lit. b) RODO,
d) odpowiedzi na zadane pytanie, na podstawie atis6.1. lit. f) RODO,
e) archiwizacji dokumentacji technicznej, na podstaavie 6. Ust. 1. lit. ¢) RODO.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowyebabpodmioty uprawnione do uzyskania danych osobowalpodstawie przepiséw prawa a
takze podmiotyswiadczce ustugi na rzecz administratora danych (podwykaya

5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w celact$lakyeh w pkt. 3 lit. a), b), c) przechowywanedh przez okres wynikagy z
przepiséw ordynacji podatkowej lub z przepiséw wstap rachunkowéci, z uwzgkdnieniem terminéw zwizanych z przedawnieniem
roszczé. Dane osobowe zwiane z udzieleniem odpowiedzi przechowywagédglprzez okres nie diszy niz 2 lata. Dane osobowe
zwigzane z archiwizagjdokumentacji technicznej przechowywaredprzez okres 25 lat.

6. Posiada Pani/Pan prawo dgdania od administratora depti do danych osobowych, prawo do ich sprostowansainicia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesieniaegiiwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszeamgah.

7. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesedur@chrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakowdh podania me skutkowd brakiem maliwosci zawarcia umowy lub
realizacji ustugi.



